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راهنماي ثبت مرجوعي كالاهاي توزيع شده تجهيزات و ملزومات پزشكي در 

  IMEDانبار مجازي سامانه 

  كننده و اصنافهاي توزيعكارتابل شركت
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  بخش اول: مرجوع كالا به شركت واردكننده/توليدكننده/پخش سراسري:

ثبت "پس س "مرجوعي"وارد بخش  "ي وارداتي/توليديتوزيع كالا"از طريق منوي  Register.imed.irابتدا در سامانه  -١
  شويد. "مرجوعي فاكتورهاي تاييد شده

ست لي "منوي  وزيع ازشماره مورد نظر را درج نموده و كليد جستجو را بزنيد: (ليست شماره سند ت "شماره سند توزيع"در قسمت  
  باشد.)قابل احصا مي "تمام سندهاي توزيع دريافتي

  

ند ي ديگر همانهاشود، وضعيتداده مي نمايشباشد مي وضعيت آنها تاييد شدهن فرم فقط شماره سندهايي كه در اي دقت شود
  شوند. مشمول فرايند مرجوعي نمي ثبت توزيع توسط شركتيا  رد سند

 ايد بيشتر ازكميل نماييد. (اين تعداد نبت، تعداد كالا جهت مرجوع را IRC-Lot Numصفحه ظاهر شده، به ازاي هر رديف در  -٢
 تعداد دريافتي براي همين سند و موجودي فعلي در انبار مجازي باشد.)

  مثال :

ار قيمانده در انبو موجودي با كالا در اين شماره سند دريافت نموده است عدد ١٠٠تعداد  IRC/lotشركت توزيعي براي كد  -
 مايد.نكالا مرجوع  ١٠٠تا تعداد داكثر حتواند بنابراين شركت ميباشد. مي ١٠٠ (در همين شماره سند) مجازي

ار قيمانده در انبو موجودي با كالا در اين شماره سند دريافت نموده است عدد ١٠٠تعداد  IRC/lotشركت توزيعي براي كد  -
 مايد.كالا مرجوع ن ٥٠تا تعداد حداكثر تواند بنابراين شركت ميباشد. مي ٥٠ (در همين شماره سند) مجازي
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د يك ك درخواست را كليك نماييد. در اين مرحله" ثبت نهايي درخواست مرجوعي"ليد اطلاعات، ك ميلپس از تك -٣

 )ه سراسريكنندكننده يا شركت توزيعتاميناصلي ( براي صادركننده سند) دريافت نموده و شماره سند مرجوعيرهگيري(
 شود.ارسال مي

 وجود دارد. "هاي مرجوعيآرشيو درخواست"بخش  آخرين وضعيت تمامي اطلاعات سندهاي مرجوعي، در توجه:

  

 شد. باقابل پيگيري و رصد مي نهاآهاي مرجوعي ثبت شده و آخرين وضعيت در اين فرم ليست كليه درخواست 
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 ي صادربار مجازكننده سراسري) ، موجودي به انكننده (يا شركت توزيعدر صورت تاييد درخواست مرجوعي توسط تامين -

  شود.كسر ميشركت توزيع كننده/صنف زيع بازگشته و از تعداد توزيع در انبار مجازي كننده سند تو

 راسري) سكننده كننده (يا شركت توزيعتوسط تامين بعد از دو هفته ،كه درخواست مرجوعي در صورتي دقت شود
  د شد.ده خواهه/صنف بازگشت داشده و به انبار مجازي شركت توزيع كنندبررسي و تعيين تكليف نشود، به صورت سيستمي رد 

 

  هاي مرجوع شده از مراكز درماني و موسسات پزشكي: بخش دوم: درخواست

ماني ط مركز درهاي توزيع كننده/صنف، كالاهايي كه توس: اين منو در كارتابل شركت"هاي مرجوعيكارتابل درخواست"منوي 
  ود. وسط شركت توزيعي/صنف بررسي و تعيين تكليف شبايست تدهد كه ميو موسسات پزشكي مرجوع شده را نمايش مي

  كليك نماييد: "جزئيات مشاهده"ابتدا درخواست مورد نظر را انتخاب نموده و بر روي گزينه  -١

  

  درخواست مرجوعي مورد نظر را انتخاب و بررسي نماييد.(تاييد و يا رد) -٢

  

  نكات مهم

 وع توزيع ن زبه ج كيبيمارستان/مركز درماني و موسسات پزشانند هم ،كننده سند توزيع (فاكتور)هاي دريافتمامي گروهت
 ار دارند. ا در اختي، پس از تاييد سند توزيع، امكان ثبت درخواست مرجوعي براي كالاهاي دريافتي راينسخه مطب و تك

 شود.ده ميا، نمايش دكالاكنندگان دريافتساير هاي مرجوعي ثبت شده توسط مراكز و در اين فرم كليه درخواست  

 توسط  ستت عدم تعيين تكليف درخواردر صوهاي مرجوعي از طرف مراكز درماني و موسسات پزشكي، براي درخواست
شركت  مجازي و كالا به انبار ، پس از گذشت سه ماه، درخواست به صورت سيستمي تاييد خواهد شدشركت توزيعي/صنف

 شود.توزيعي/صنف اضافه مي
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ت مرجوعي كالاهاي توزيع شده تجهيزات و ملزومات پزشكي در راهنماي ثب

  IMEDانبار مجازي سامانه 

  هاي تامين كنندهكارتابل شركت
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  كنندگان حواله توزيعدريافت ساير ودرماني مراكز هاي مرجوع شده از طرف بخش اول:بررسي درخواست

-انند شركت(هم كنندگان حواله توزيعدريافت ساير ودرماني هاي مرجوعي ثبت شده توسط مراكز درخواستجهت مشاهده  -١

عي وارد بخش / قسمت مرجو "توزيع كالاي وارداتي/توزيعي"از طريق منوي  Register.imed.irهاي توزيعي) در سامانه 
 (مطابق با شكل ذيل): شويد "هاي مرجوعيكارتابل درخواست

  

 سندان كنندگافتدريساير و درماني، توزيع كنندگان، اصناف هاي مرجوعي ثبت شده توسط مراكز ر اين فرم كليه درخواستد -٢
 شود. توزيع، نمايش داده مي

  درخواست مرجوعي شويد.  "مشاهده جزييات"بايست وارد بخش جهت ثبت نظر براي هر درخواست مي

  درخواست مرجوعي مورد نظر را انتخاب و بررسي نماييد.(تاييد و يا رد) -٣
  

 نكته مهم:

  ذشت گپس از مرجوعي ارسال شده از سوي مراكز درماني و موسسات پزشكي،  درخواستكليف عدم تعيين تدر صوت

 . دو كالا به انبار مجازي شركت تامين كننده اضافه خواهد ش، درخواست به صورت سيستمي تاييد سه ماه

  ت دواز گذش پسصنف، /كنندهشركت توزيع سوي از مرجوعي ارسال شده درخواستعدم تعيين تكليف در صوت 

 اهد شد.بازگشت داده خو فصن/كنندهشركت توزيعو كالا به انبار مجازي به صورت سيستمي رد درخواست  ،هفته
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  اي و مطببخش دوم: ثبت مرجوعي براي نوع توزيع تك نسخه

ريق ز طبايست ايم داريداي و مطب)  (براي انواع تك نسخهدر صورتي كه قصد مرجوع نمودن بخشي از كالاي يك سند را 
را  "جوعيمر"مراجعه نموده و لينك مورد نظر سند  "مشاهده جزييات"به بخش  "ليست توزيع ثبت شده كالا"منوي 

 ابق بامط ببه اين ترتي آن را ذخيره كنيد. (مطابق با شكل ذيل)، انتخاب نماييد. با ثبت تعداد و دليل مرجوع نمودن كالا
ع جديد ت سند توزيتوانيد مجدد ثبو مي شودبازگشت داده مي ندهكنشركت تامينبه انبار مجازي  ، كالاتعداد مرجوعي
  داشته باشيد. 

فراخواني  ز جدول، شماره سند توزيع را جستجو نموده و سپس ا "ليست توزيع ثبت شده كالا"براي ثبت مرجوعي از منوي
  .كليك نماييد "مشاهده جزييات"شده برروي

   .باشد"ثبت توزيع توسط شركت  "باشد و وضعيت سند اي يا مطب دقت شود حتما نوع توزيع تك نسخه
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  تفاوت ابطال و مرجوعي : 

 بار مجازي يع به انكليه موجودي كالاي داخل سند توزشود و دقت شود درصورت استفاده از روال ابطال كل سند ابطال مي
 شود. بازگشت داده ميشركت 

 انبار ه  اب شده بسند را مرجوع نماييد و اطلاعات همان بخش انتختوانيد كل سند يا بخشي از در ثبت سند مرجوعي مي
 شود. بازگشت داده ميمجازي شركت 

ي ي شده برروراخوان، شماره سند توزيع را جستجو نموده و سپس از جدول ف"ليست توزيع ثبت شده كالا"براي ثبت ابطال از منوي
  كليك نماييد.  "ابطال"كلمه 

موجودي  د آن بهصورت تاييد كل اين سند انتخابي ابطال شده و تعدا ذيل مشاهده مي شود و در پس از زدن كليد ابطال جمله
  اوليه برگشت داده مي شود. 

انبار  يجودواله به مود در حتمام اقلام موجو يشده برا عيداده و تعداد توز تيوضع رييبه ابطال تغ يدر صورت موافقت، حواله انتخاب"
  "شود . آيا از ابطال اطمينان داريد؟ يشما بازگشت داده م يمجاز
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  .باشد"ثبت توزيع توسط شركت  "سند اي يا مطب باشد و وضعيت دقت شود حتما نوع توزيع تك نسخه
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راهنماي ثبت مرجوعي كالاهاي توزيع شده تجهيزات و ملزومات پزشكي در 

  IMEDانبار مجازي سامانه 

  ت پزشكي كارتابل مراكز درماني و موسسا
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 در كارتابل مراكز درماني: 

طلاعات توزيع مديريت ا“شود در منوي شروع مي Hبا دسترسي كلي مركز كه با حرف  import.imed.irپس از ورود به سامانه 
عي وبت اطلاعات مرجثتوانند نسبت به ، كليه مراكز درماني مي"تاييد شده هايحوالهثبت مرجوعي "، در بخش ”كالاي مشمول ارز

  اقدام نمايند. 

 خواست ، دردنادهكر ديياتكه قبلا  يافتي) درعيحواله ها (فاكتور /سند توز يتمام يبراتوانند در اين منو مراكز درماني مي
  . دييثبت نما يمرجوع

 ديننما كليكجستجو را  دينموده و كل درجبخش  نيرا در ا عيشماره سند توز ديمنظور با نيبه هم.  

  وجود  هافيرد يمتما اي فيچند رد اي كي( فاكتورموجود در  يهافيرد يامتم يمورد نظر برا يمرجوعامكان درج تعداد(
  دارد. 

 ديينما يدرخواست مرجوع ييثبت نها دياقدام به انتخاب كل ليپس از تكم .  

 شود. يصاحب سند ارسال م ي،درخواست برا ييپس از ثبت نها  

 

  ويد.سندهاي مرجوعي كارتابل خود آگاه ش تيوضع نيخرآاز  "يمرجوع يهادرخواست آرشيو" از بخش ديتوانيشما م

  ود. شده ميدر صورت رد درخواست مرجوعي توسط شركت تامين كننده يا توزيع كننده، موجودي به كارتابل شما بازگشت دا

  


